
POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES. 

 

EL HOSPITAL DE LINARES, con domicilio en la ciudad de Linares, ubicado en la Calle avenida Brasil 

número 753, con teléfono +56 73 2 566500, conforme a lo dispuesto en el artículo 19 Nos 1 y 4 

de la Constitución Política de la República, Ley N.º 19.628 sobre protección de la vida privada, 

Ley 20.575 que establece el principio de finalidad en el tratamiento de datos personales, Decreto 

N.º 779 del 11-NOV 2000 que aprueba Reglamento del Registro de Bancos de Datos Personales 

a cargo de organismos públicos, Resolución Exenta N.º 489 del 17-dic- 2022 del Consejo para la 

Trasparencia que Aprueba procedimiento para la tramitación de solicitudes de ejercicio de 

derechos de la ley N.º 19.628 sobre protección de la vida privada, en su calidad de Responsable 

del Tratamiento de datos personales, mediante la publicación de este documento, comunica a 

sus grupos de interés la Política de tratamiento de datos personales en cumplimiento de lo 

establecido en las leyes que la regulan.  

 

El tratamiento de datos personales que se realiza en el Hospital de Linares, tanto en sus sitios 

web como aplicaciones móviles, se rigen por las siguientes reglas: 

 

• El Hospital de Linares asegura la confidencialidad de los datos personales de los usuarios 

que se registren o ingresen algún tipo de información de carácter personal, mediante el 

o los formularios(s) establecido(s) para esos efectos.  

• El Hospital de Linares sólo efectuará tratamiento de datos personales respecto de 

aquéllos que han sido entregados voluntariamente por los Usuarios en los formularios 

dispuestos para esto. 

• El Hospital de Linares puede recopilar información sobre su dispositivo, navegador y su 

actividad. Esta información puede incluir su dirección IP, su sistema operativo, su tipo 

de navegador, las páginas que visita, los enlaces en los que hace clic y la duración de su 

visita. 

• El Hospital de Linares puede redireccionar a sitios web de proveedores externos los 

cuales se rigen por sus propias políticas de tratamientos de datos. 

• El Hospital de Linares puede hacer uso de complementos externos y la información 

recopilada por estos servicios se rige por la política de protección de datos de cada 

proveedor del servicio.  

• El Hospital de Linares podrá comunicar a otros organismos del Estado, los datos 

personales de sus usuarios, conforme lo establecido al efecto en la Ley 19.628. 

• El Hospital de Linares, en caso de ser requerido judicialmente al efecto, procederá a 

comunicar los datos personales de los usuarios que le sean solicitados. 

• El Hospital de Linares podrá comunicar a terceros información estadística elaborada a 

partir de los datos personales de sus usuarios, sin el consentimiento expreso del titular, 

cuando de dichos datos no sea posible identificar individualmente a los titulares, de 

conformidad a la Ley. 

• El Usuario podrá en todo momento ejercer los derechos otorgados por la Ley N.º 19.628 

y sus modificaciones posteriores.  

• Para ejercer sus derechos el Usuario podrá dirigirse a https://oirs.minsal.cl indicando 

claramente su solicitud. 
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• En caso de no recibir respuesta a su comunicación anterior dentro de un plazo de 15 

días podrá iniciar las acciones legales correspondientes, las cuales deberán ser 

interpuestas contra el responsable del tratamiento que se señala a continuación: 

a) Nombre Responsable. 

b) Cargo. 

c) Domicilio y dirección postal. 

d) Correo electrónico. 

e) Fono – Fax. 

 

• Respecto de la recolección y tratamiento de datos realizado mediante mecanismos 

automatizados con el objeto de generar registros de actividad de los visitantes y 

registros de audiencia, El Hospital de Linares sólo podrá utilizar dicha información para 

la elaboración de informes que cumplan con los objetivos señalados. En ningún caso 

podrá realizar operaciones que impliquen asociar dicha información a algún usuario 

identificado o identificable. 

• Para efectos de la presente “Política de Privacidad”, se entiende por Usuario a la persona 

que voluntariamente o por consecuencia de asistencia médica, haga uso del portal 

https://www.hospitaldelinares.gob.cl, aplicaciones móviles u otros sistemas que se 

encuentren dentro del dominio hospitaldelinares.gob.cl. 

•  Visitante es aquella persona que accede libremente a la información disponible en 

https://www.hospitaldelinares.gob.cl o aplicaciones móviles sin necesidad de consultar 

por medio de datos personales. 
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