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Usuarios de Nuestro Hospital 

Linares 

San Javier 

Parral 

Retiro 

Longaví 

Villa alegre 

Yerbas Buenas 

2 

Colbún 



RECURSOS HUMANOS 

TOTAL FUNCIONARIOS AÑO 2018 : 1.026  

      770                     79                     122                     72                     32 
FUNCIONARIOS LEY Nº18.834     FUNCIONARIOS LEY Nº15.076      FUNCIONARIOS LEY Nº19.664       FUNCIONARIOS A HONORARIOS      COMPRAS DE SERVICIOS 
DIRECTIVOS: 2                                  MEDICOS 28 HRS: 53                       DIRECTIVOS: 1  PROFESIONALES: 20                   ADMINISTRATIVOS: 3 
PROFESIONALES: 239                      LIB. DE GUARDIA: 26                       MEDICOS: 100               ADMINISTRATIVOS: 16                       TECNICOS: 12 
ADMINISTRATIVOS: 79          BIOQUIMICOS: 1  TECNICOS: 30                                       AUXILIARES: 16 
TECNICOS: 330          ODONTOLOGOS: 12  AUXILIARES: 5                                      MEDICOS: 1 
AUXILIARES: 120          QUIMICOS: 8  MEDICOS: 1 
 
TOTAL HRS: 33.836.-                       TOTAL HRS: 2.056.-                          TOTAL HRS: 3.707.-                             TOTAL HRS: 3.069.-                              TOTAL HRS:1.356.- 
 



Médicos

Odontólogos

Químicos
Farmacéuticos

85 

9 

2 

Funcionarios capacitados Ley 19.664 96 

Cursos Realizados:8 
Presupuesto Ejecutado: $1.866.199 



Administrativos

Auxiliares

Profesionales

Técnicos

49 

111 

313 

402 

Funcionarios capacitados Ley 18.834 875 

Cursos Realizados:34 
Presupuesto Ejecutado: 
$18.125.441 



ESPECIALIDADES 
O

D
O

N
TO

LO
G

IC
A

S 

CIRUGIA Y 
TRAUMATOLOGIA 

BUCOMAXILO-FACIAL: 2 

ENDODONCIA:2 

ODONTOPEDIATRIA: 1 

ORTODONCIA Y ORTOP. 
DENTO MAXILO-FACIAL:2 

PERIODONCIA: 2 

RADIOLOGIA MAXILO-
FACIAL: 1 

REHABILITACION ORAL: 2 

M
ED

IC
A

S 

ANESTESIOLOGIA:12 

CARDIOLOGIA ADULTO: 3 

CARDIOLOGIA 
PEDIATRICA: 1 

CIRUGIA GENERAL: 18 

CIRUGIA PEDATRICA: 3 

DERMATOLOGIA: 1 

ENDOCRINOLOGIA 
ADULTO: 1 

GASTROENTEROLOGIA: 2 

IMAGENOLOGIA: 5 

MEDICINA DE URGENCIA: 
5 

MEDICINA FAMILIAR: 2 

MECICINA INTERNA: 16 

NEFROLOGIA ADULTO: 1 
M

ED
IC

A
S 

NEFROLOGIA PEDIATRICA: 1 

NEONATOLOGIA: 1 

NEUROLOGIA ADULTOS: 3 

NEUROLOGIA INFANTIL:1 

OBSTETRICIA Y 
GINECOLOGIA: 13 

OFTALMOLOGIA: 4 

:OTORRINO  2 

PEDIATRIA: 16 

PSIQUIATRA INFANIL Y 
DEL ADOLESCENTE: 1 

PSIQUIATRIA ADULTO: 3 

TRAUMATOLOGIA Y 
OTOPEDIA: 6 

TRAUMATOLOGIA Y 
ORTOPEDIA INFANTIL: 

1 

UROLOGIA:3 
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INDICE OCUPACIONAL E IEMA GRD 
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PERIODO 2016 2017 2018 

MEDICINA BASICO 94,54 87,78 68,34 

MEDICINA MEDIO  94,77 92,54 88,26 

UTI 93,85 93,88 94,93 

UCI 93,36 92,72 93,66 

CIRUGIA BASICO  93,51 94,00 91,87 

CIRUGIA MEDIO  91,85 91,76 90,05 

PEDIATRIA  52,70 51,26 58,85 

NEONATOLOGIA  55,77 55,72 59,52 

UTI PEDIATRICA 60,79 59,07 57,31 

OBSTETRCIA BASICO 68,80 65,81 62,64 

GINECOLOGIA BASICO  49,07 57,26 49,91 

PENSIONADO GENERAL  38,24 33,13 40,01 

PENSIONADO GENE-OBST. 64,52 57,39 54,86 

TOTAL HOSPITAL 77,80 75,95 72,03 

Periodo 

Análisis año 

2016

Periodo 

Comparativo 

año 2017

Periodo 

Comparativo 

año 2018

Egresos depurados 13.650 12.874 12.395

PM GRD dep. 0,7604 0,7918 0,7859

EM dep. 4,7 4,7 4,4

Estancias dep. 63.763 60.735 54.961

EM dep. Norma 5,12 5,12 5,12

Diferencia norma -0,45 -0,40 -0,68

EMAC dep. 4,88 4,85 4,74

EMAF dep. 5,00 5,11 4,92

IEMA dep. 0,93 0,92 0,90

Índice casuístico 0,98 1,00 0,96

Índice funcional 0,95 0,95 0,93

Impacto (estancias evitables) -4.433,27 -5.003,76 -6.076,63

Indicadores Comparativos Depurados 2016-2017



DESPACHO DE RECETAS  FARMACIA 2018 

DESPACHO DE RECETAS A PACIENTES AÑO 2018

MES ATENCIÓN  CERRADA ATENCIÓN ABIERTA

ENERO 8.406 9.379

FEBRERO 7.939 7.836

MARZO 8.209 9.193

ABRIL 8.455 9.311

MAYO 8.578 9.370

JUNIO 9.471 10.344

JULIO 9.843 10.662

AGOSTO 7.814 10.689

SEPTIEMBRE 8.295 8.696

OCTUBRE 7.038 9.798

NOVIEMBRE 7.716 9.677

DICIEMBRE 6.754 9.647

TOTAL 98.518 114.602
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N° PARTOS COMPARADOS CRGO  
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AÑO 2016 2017 2018

PARTO NORMAL/DISTOCICO VAGINAL 1.113 998 850

CESÁREA 1.430 1.275 1.236

TOTAL 2.543 2.273 2.086
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Compromisos META LE 
CASOS 

CERRADOS  

CASOS 

PENDIENTES 
% REDUCCION 

1er COMPROMISO 
PRESIDENCIAL 

1203 1254 0 104,2% 

2do COMPROMISO 
PRESIDENCIAL 

948 926 22 97,7% 

* Primer compromiso corte al 15-08-2018 

* Segundo compromiso corte 31-03-2019, los 22 casos pendientes,  (10 postergaciones y 10 causales de reevaluación). 

CUMPLIMIENTO  COMPROMISO PRESIDENCIAL DE L.E QUIRURGICA 



Reducción de Pacientes en Espera para 
Consulta Médica de Especialidades 
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Pacientes al 31 de Diciembre 2016  



Reducción de Pacientes en Espera 
para Intervenciones Quirúrgicas 
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Pacientes en Espera anterior al 31/12/15  



Reparación de Dependencias varias, 
cobertizos y circuitos de calefacción  

Portón Metálico con Motor eléctrico en patio de 
movilización 

Trabajo de Infraestructura, confección de bodegas, 
baños y cambios de pisos 

Mantenimiento de Infraestructura de redes de 
alcantarillado y variadas obras civiles 

Instalación de Pisos y Mantenimiento de Antigua 
Chimenea de Calderas 

Mantención de Pabellones 

Instalación Sistema GPS en vehículos 
Institucionales 

Mantenimiento Preventivo 
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HOSPITAL DE LINARES 
RECURSOS FINANCIEROS COMPARADOS 
 
RELACIÓN DE GASTOS V/S PRESUPUESTO (MILES DE PESOS) 

 $ 17.198.145  
 $ 19.332.525  

 $ 21.879.282  
 $ 22.932.446  

 $ 24.268.143  
 $ 22.588.452  

 $ 24.991.377  
 $ 28.639.731  

34.885.229 

2015 2016 2017 2018 2019

Presupuesto asignado Gastos

GASTO 



PPI PPV 
Remunerac 

78.6% 
$2.257.173  

Ingresos 
Propios 
11,2%  

$321.968  

PPI PPV 
Operación 

10,2%   
$286.255  

 
 
  INGRESOS  
  ENERO-DICIEMBRE 2018 
   M$  PROMEDIO MENSUAL               
 
   PROMEDIO MENSUAL  

Total Ingresos Promedio Mensual                Anual 2018: 
M$2.865.396                                            M$ 34.384.752 



Hospital de Linares 
RECURSOS FINANCIEROS 
 
GASTOS ENERO-DICIEMBRE 2018 
M$ PROMEDIO MENSUAL 

Total Gastos Promedio Mensual :               Anual : 
M$2.907.102                                  M$ 34.885.229 

Remunerac 

63,7%  $1.722.184  

Bs y Ss 
Consumo 

33,2%   $897.603 

Inversión 
3,1%    $83.133  

Remunerac. Bs y Ss Consumo Inversión



 
HOSPITAL DE LINARES 
RECURSOS FINANCIEROS 2018 
 

DISTRIBUCIÓN DE GASTOS BS. Y SS. CONSUMO ITEM 22 
(MILES DE PESOS) MENSUAL 

504.431 

133.124 

35.935 

27.891 

49.726 

29.758 

29.201 

25.969 

13.191 

34.075 

8.859 

5.434 

Farmacia y Prótesis

Compra Int. Quirúrgicas

Materiales y U. Aseo

Consumos Básicos

Alimentos

Mantenimiento y Rep.

Combustibles y Lub.

Servicios Generales

Compra Exam. Laborat.

Otros Bs y Ss Consumo

Materiales Oficina

Textil, Vestuario

Gasto Total Bienes y Ser de Consumo  M$ 897.594 



Hospital de Linares 
RECURSOS FINANCIEROS 
 
RESUMEN DEUDA 31 DE MARZO 2019 
ACREEDORES CUENTAS POR PAGAR, Bs y Ss DE CONSUMO 

DETALLLE MONTO PORCENTAJE 

               DEUDA A   120 DIAS  0 0 

               DEUDA A   90 DIAS  606.389 33,15 

               DEUDA A   60 DIAS  73.467 4,02 

               DEUDA A   50 DIAS 117.321 6,41 

               DEUDA A   45 DIAS  60.600 3.31 

               DEUDA A   40 DIAS  294.567 16.10 

               DEUDA A   30 DIAS  676.946 37.01 

 TOTAL DEUDA CXP BNS. Y SERV. CONS. 1.829.290 100.0 

      

    

             DEUDA DICIEMBRE 2018 1.643.939 

             DEUDA  ENERO        2019 3.201.562 

             DEUDA FEBRERO    2019 2.263.261 

             DEUDA MARZO         2019      1.829.290 

    

  



NOMBRE ESTABLECIMIENTO
1.- Deuda hasta 

30 días

2.- Entre 31 y 45 

días

5.- Entre 46 y 60 

días

6.- Entre 61 y 90 

días

7.- Entre 91 y 120 

días

8.- Entre 121 -150 

días

9.- Entre 151 y 

más  días
Total

001 Dirección del Servicio 90.459 7.735 16.780 4.452 207 0 2.708 122.341 1,01%

002 Hospital Curicó (EAR) 2.171.838 483.589 445.930 536.696 0 0 0 3.638.054 29,99%

003 Hospital de Teno 78.451 22.145 7.003 0 0 0 0 107.599 0,89%

004 Hospital Molina 62.125 9.011 1.394 47 0 0 0 72.575 0,60%

005 Hospital Hualane 13.315 0 0 0 0 0 0 13.315 0,11%

006 Hospital Licantén 24.189 315 0 0 0 0 0 24.505 0,20%

007 Hospital Talca (EAR) 2.527.789 1.082.784 1.002.921 925.912 0 0 0 5.539.407 45,66%

008 Hospital Curepto 3.649 0 0 0 0 0 0 3.649 0,03%

009 Hospital Constitución 6.324 0 0 0 0 0 0 6.324 0,05%

010 Hospital Linares (EAR) 766.574 422.730 699.098 372.888 1.971 0 0 2.263.261 18,66%

011 Hospital San Javier 100.836 42.054 0 0 0 0 0 142.890 1,18%

012 Hospital Parral 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00%

013 Hospital Cauquenes 156.581 452 0 0 0 0 0 157.032 1,29%

014 Hospital Chanco 38.734 727 939 0 0 0 0 40.400 0,33%

Consolidado 6.040.866 2.071.541 2.174.063 1.839.996 2.178 0 2.708 12.131.352 100,00%

49,80% 17,08% 17,92% 15,17% 0,02% 0,00% 0,02%

TOTAL

Deuda Mes de Febrero 2019 
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ADQUISICION EQUIPOS Y EQUIPAMIENTO 
SERVICIO GASTROENTEROLOGIA 



33 

ADQUISICION DE EQUIPOS PARA LA UNIDAD  

GINECO-OBSTETRICIA 

Cuenta Pública de Gestión 2018 
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ADQUISICION DE EQUIPOS PARA UNIDAD 

PEDIATRICA 
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Proyectos 
$ 230.839.643 
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Participación Activa del Consejo Consultivo de Usuarios de nuestro Hospital, apoyando la gestión  
en reuniones periódicas, conociendo iniciativas y sugiriendo acciones para mejorar la relación  
con los usuarios 
  

Permanente atención al proyecto Nuevo Hospital y participación 
en el comité de gestión de reclamos 
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396 
446 457 

622 

473 

658 615 
529 

AÑO 2015 AÑO 2016 AÑO 2017 AÑO 2018

RECLAMOS Y FELICITACIONES PERIODO 2015-2018 

Nº Felicitaciones  Nº Reclamos recibidos
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Total de Reclamos Recibidos año 
2018 

529 

Felicitaciones Recibidas año 2018 622 

Consultas realizadas en ventanilla de 
Informaciones OIRS año 2018 

31.953 

Sugerencias (año 2018) 30 
Solicitudes recibidas a través de Ley de 
Transparencia (año 2018) 

70 

Cuenta Pública de Gestión 2018 
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Campeones de las Olimpiadas del Servicio de Salud Maule 2018 
Cuenta Pública de Gestión 2018 
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Hospital de Linares 1er Centro Asistencial del Maule en lograr 
Re Acreditación en Calidad y Seguridad del Pacientes 

Con un 97 % de cumplimiento 
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EN MAYO DE 2018, SE CREA El C.R DE APOYO DIAGNOSTICO 

 Y TERAPEUTICO 

CUMPLIMIENTO METAS SANITARIAS LEY 18.834, CON UN 98,58%. 

 LO QUE POSICIONA AL ESTABLECIMIENTO EN EL TRAMO 1. 

OBTENCIÓN DE NOTA 6,85 EN TRATO USUARIOS LO 
QUE POSICIONA AL HOSPITAL EN EL TRAMO 1 
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PABELLÓN A PUNTO 

TOTAL DE INVERSIÓN 

$982.000.000 

TORRE 
ARTROSCÓPICA 

MICROSCOPIO 
OTORRINO 

MESA DE 
TRAUMATOLOGÍA 

MÁQUINA DE 
ANESTESIA 

AUTOCLAVE 300 L 
LAVADORA 

DESCONTAMINADORA 
ECÓGRAFO PARA 

ANESTESIA 
CAJAS VARIAS  



44 

Cuenta Pública de Gestión 2018 



45 

Cuenta Pública de Gestión 2018 

Reconversión de  12  

camas básicas a camas UTI 
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Incorporación de un Facilitador Intercultural 
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Puesta en Marcha Pabellón 6 
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Talleres de Trabajo en Diseño de Construcción del Nuevo 
Hospital de Linares 

Cuenta Pública de Gestión 2018 
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Puesta en Marcha de la 

 Unidad de Salud Ocupacional  

Nueva Farmacia CDT 

PUESTA EN MARCHA DE LA NUEVA CASA DEL 
DONANTE PARA LA PROVINCIA 
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PUESTA EN MARCHA  OFICIAL DE LA UNIDAD NANEAS 
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Ampliación Acceso 
Principal Hospital 

Puesta en Marcha 
Camas UTI 

Poner en Marcha 
la nueva P.E. 

Disminuir 
Ausentismo 

Fortalecer vínculos 
con los Hospitales 

de Sn Javier y 
Parral 
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Hospital 
Nuevo 

Trabajar para 
que nuestra 
UTI Neo sea 
reconocida 

ante Fonasa y 
MINSAL 

Planificar y 
ejecutar la 
Campaña 

de Invierno 
19 

Implementación 
Pabellón de 

Cirugía Menor en 
CDT 
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PASADO 

PRESENTE 

FUTURO 
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NOTICIA DE ULTIMO MINUTO 
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