PMG HSMAT  SERVICIO DE SALUD DEL MAULE
INTRODUCCIÓN:
Durante el año 2005 los Programas de Mejoramiento de la Gestión cuentan con un Programa marco Básico y un Programa Marco Avanzado, ese mismo año se incorporan los primeros elementos para transitar hacia un mecanismo de certificación externa de sistemas de gestión para los servicios públicos, a través de las Normas ISO.

Es así que el “PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION,  Sistema de Higiene Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo”, tiene como objetivo inicial, instalar una línea base de trabajo en materias de Prevención de Riesgos y Salud Ocupacional, fortaleciendo las estructuras locales tales como los COMITÉS PARITARIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD e instalando  en cada uno  de los Servicios de Salud un referente técnico en la materia (Prevencionistas de Riesgos o Profesionales afines).

Ya transcurridos cuatro años de implementación del PMG tenemos como avances:

· Comités Paritarios constituidos en todos los Establecimientos de la Red (13 Hospitales y la Dirección de Servicio)
· Algunos Comités paritarios con mayor grado de avance y empoderamiento en materias de función y gestión.
· Plan de Prevención de Riesgos y Salud del Personal anual que la directriz de trabajo de la Sección Salud del Personal y Prevención de Riesgos.

· Equipo de 6 Expertos Profesionales en Prevención de Riesgos, dedicados a asesorar tanto técnicamente como legalmente en materias de su especialidad a todos los establecimientos y sus funcionarios.

· Elaboración participativa y sanción por la Dirección de Servicio del Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad del Servicio de Salud del Maule y entrega a aproximadamente el 60 % de los funcionarios a la fecha.
· Se han realizado cerca de 100 Evaluaciones Ambientales en mas de 50 Unidades y puestos de trabajo, de los establecimientos de la región
· Capacitaciones en Salud Ocupacional y Prevención de Riesgos a  aproximadamente el 50% de los funcionarios del Servicio en los últimos 5 años.

Indicadores de resultados año 2009 Servicio de Salud del Maule
1.- Numero de Actividades Realizadas, Enero a Noviembre 2009
	Establecimiento
	Evaluación Ambiental
	Evaluación Biológica
	Capacitación
	Consejería
	Inspección de Seguridad o Higiene
	Investigación de Accidentes de trabajo
	Evaluación de Puestos de trabajo
	Consulta ocupacional
	Control ocupacional
	Asesoria a CPHS
	Asesoria a Expertos en P.R.
	Total actividades
	distribución Porcentual

	H. Talca
	13
	0
	2
	110
	72
	13
	4
	57
	31
	11
	0
	313
	1.64%

	H. Curico
	16
	0
	23
	78
	24
	15
	0
	44
	0
	55
	0
	255
	1.33%

	H. Linares
	10
	0
	29
	26
	23
	15
	6
	57
	31
	23
	0
	220
	1.15%

	SS Maule
	46
	0
	66
	229
	129
	48
	30
	158
	62
	150
	11
	929
	4.86%

	Total SNSS
	890
	1682
	4872
	6203
	764
	631
	595
	876
	1753
	852
	375
	19115
	100%


2.- Numero de funcionarios beneficiados con  cada actividad realizada, Enero a noviembre 2009

	Establecimiento
	Evaluación Ambiental
	Evaluación Biológica
	Capacitación
	Consejería
	Inspección de Seguridad o Higiene
	Investigación de Accidentes de trabajo
	Evaluación de Puestos de trabajo
	Consulta ocupacional
	Control ocupacional
	Asesoria a CPHS
	Asesoria a Expertos en P.R.
	Total beneficiados
	distribución Porcentual

	H. Talca
	96
	0
	100
	110
	210
	20
	4
	57
	31
	12
	0
	640
	1.3 %

	H. Curico
	130
	24
	363
	78
	-
	3
	-
	49
	-
	30
	0
	677
	1.4 %

	H. Linares
	88
	0
	194
	100
	806
	10
	3
	30
	40
	12
	0
	806
	1.7 %

	SS Maule
	315
	24
	657
	229
	210
	20
	7
	136
	71
	84
	5
	2736
	5.6 %

	Total SNSS
	9572
	2623
	12867
	10530
	1105
	727
	1918
	2358
	2405
	2858
	1884
	48847
	100 %


3.- Cumplimiento de los Requisitos Técnicos de las Etapas del Sistema, Enero a Noviembre 2009
	Servicio de Salud
	AL 30 DE JUNIO DE 2009
	AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2009

	
	Designa referente PMG HSMAT
	Realiza Difusión del PMG HSMAT
	Certificado Actas de Hospitales Base
	Informe de Seguimiento al 30 de junio
	Difusión informe de seguimiento a Dirección Hospitales Base
	Difusión informe de seguimiento Dirección H. Base a funcionarios
	Certificado Actas de Hospitales Base 
	Informe de Resultados al 30 de Noviembre 

	SS Maule
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI
	SI

	Total SS Informan
	28
	22
	28
	29
	28
	28
	28
	28

	Cumplimiento %
	96.6
	75.9
	96.6
	100
	96.6
	96.6
	96.6
	96.6


4.- Cumplimiento del Requisito Técnico de Reuniones del CPHS de los Hospitales Base, Enero a Noviembre 2009

	Servicio de Salud
	Hospital Base
	Numero de Reuniones
	Promedio Designados Institución
	Promedio Elegidos por Trabajadores

	SS Maule
	Talca
	11
	4
	4

	
	Curico
	11
	1
	3

	
	Linares
	11
	2
	2

	Promedio SNSS
	Informan: 26
	13
	3
	3


5.- Monto total de actividades valorizadas (según RMC 2004), Enero a Noviembre 2009
	Establecimiento
	Total Valorización
	Distribución Porcentual

	H. de Talca
	$6.765.860
	1.7

	H. de Curico
	$13.773.100
	3.5

	H. de Linares
	$12.504.960
	3.1

	Total SS Maule
	$41.544.920
	10.4

	Total SNSS
	$397.718.906
	100


6.- Datos informados de Accidentabilidad, a nivel de Servicios de Salud, Enero a Noviembre 2009:

	Establecimiento
	N° Acc. Trab. Graves
	N° Acc. Trab. No Graves
	Total N° Acc. de  Trabajo
	N° Acc. de Trayecto
	N° Enf. Profes.
	N°  días perdidos x Acc. Trab.
	N° días perdidos x Acc. Tray.
	N° días perdidos x Enf.Prof.
	Promedio funcionarios por  Establecimiento
	N° de Incapacidades Permanentes según Grado de PCG

(1)
	Nº Acc.Graves de Trab. investigados por CPHS
	Medidas correctivas post-investigación  (2)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	
	1
	2
	3

	H. Talca 
	0
	36
	36
	8
	40
	129
	32
	1144
	1721
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Curico
	3
	19
	22
	6
	0
	207
	203
	0
	980
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	3
	0
	0

	H. Linares
	0
	22
	22
	5
	0
	96
	26
	0
	804
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Cauquenes
	1
	7
	8
	1
	0
	38
	2
	0
	291
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0

	H. Parral
	0
	3
	3
	2
	0
	9
	10
	0
	257
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Constitución
	0
	3
	3
	1
	0
	18
	4
	0
	202
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Curepto
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	10
	0
	62
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Molina
	0
	2
	2
	1
	0
	7
	38
	0
	171
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Hualañe
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	2
	0
	57
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Licanten
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	2
	0
	63
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Teno
	0
	1
	1
	0
	0
	4
	0
	0
	84
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. San Javier
	0
	3
	3
	3
	1
	47
	33
	20
	190
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	H. Chanco
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	60
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	DSSM
	0
	10
	10
	2
	3
	22
	26
	70
	359
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTAL SS Maule
	4
	106
	110
	32
	44
	577
	388
	1234
	5301
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	3
	1
	0

	Total SNSS
	303
	2747
	3031
	1284
	274
	25869
	16830
	14273
	88585
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	180
	90
	47
	8


(1)  N° de Incapacidades Permanentes según grado de Pérdida de Capacidad de Ganancia (PCG) resuelto por COMPIN.
1 = Grado de Invalidez entre un 15.0 % y un 25.0 %
2 = Grado de Invalidez entre un 27.5 % y un 37.5 %
3 = Grado de Invalidez entre un 40.0 % y un 65.0 %
4 = Grado de Invalidez entre un 70.0 % y más
5 = Determinación de Gran Invalidez
6 = Resultado de Muerte

(2)  Medidas correctivas post-investigación
1 = Nº de accidentes investigados en los cuales se corrigieron las causas básicas.
2 = Nº de accidentes investigados en los cuales se corrigieron solo las causas inmediatas.
3 = Nº de accidentes investigados en los cuales no se corrigieron las causas identificadas.
7.- Indicadores calculados de Accidentabilidad, a nivel de Servicios de Salud, Enero a Noviembre 2009:
	Establecimiento
	TAG
	TAT
	TATR
	TEP
	PDAT
	PDATR
	PDEP
	TSIST

	H. Talca 
	2.6
	2.1
	0.5
	23.2
	3.6
	4.0
	28.6
	73.97

	H. Curico
	2.9
	2.2
	0.6
	0.0
	9.4
	33.8
	0.0
	21.12

	H. Linares
	2.4
	1.7
	0.6
	0.0
	4.4
	5.2
	0.0
	11.94

	H. Cauquenes
	3.1
	2.7
	0.3
	0.0
	4.8
	2.0
	0.0
	13.06

	H. Parral
	1.9
	1.2
	0.8
	0.0
	3.0
	5.0
	0.0
	3.50

	H. Constitución
	2.0
	1.5
	0.5
	0.0
	6.0
	4.0
	0.0
	8.91

	H. Curepto
	1.6
	0.0
	1.6
	0.0
	0.0
	10.0
	0.0
	0.00

	H. Molina
	1.8
	1.2
	0.6
	0.0
	3.5
	38.0
	0.0
	4.09

	H. Hualañe
	1.8
	0.0
	1.8
	0.0
	0.0
	2.0
	0.0
	0.00

	H. Licanten
	1.6
	0.0
	1.6
	0.0
	0.0
	2.0
	0.0
	0.00

	H. Teno
	1.2
	1.2
	0.0
	0.0
	4.0
	0.0
	0.0
	4.76

	H. San Javier
	3.2
	1.6
	1.6
	5.3
	15.7
	11.0
	20.0
	35.26

	H. Chanco
	0.0
	0.0
	0.0
	0.0
	0.0
	0.0
	0.0
	0.00

	DSSM
	3.3
	2.8
	0.6
	8.4
	2.2
	13.0
	23.3
	25.63

	TOTAL SS Maule
	2.7
	2.1
	0.6
	8.3
	5.2
	12.1
	28.0
	34.16

	Total SNSS
	4.9
	3.4
	1.4
	3.1
	8.5
	13.1
	52.1
	45.31


TAG: Tasa de Accidentabilidad General
TAT: Tasa de Accidentes del Trabajo
TATR: Tasa de Accidentes de Trayecto
TEP: Tasa de enfermedades profesionales x 1000
PDAT: Promedio de dias Perdidos por Accidentes de Trabajo
PDTR: Promedio de Dias Perdidos por Accidentes de Trayecto
PDEP: Promedio de dias Perdidos por Enfermedad Profesional

TSIST: Tasa de Siniestralidad por Incapacidades Temporales
8.-Registro Informado de Tipos de Accidente, a Nivel de Servicio de Salud, Enero a Noviembre 2009

	Establecimiento
	1
	%
	2
	%
	3
	%
	4
	%
	5
	%
	6
	%
	7
	%
	8
	%
	9
	%
	10
	%
	Total
Est.
	%

	H. Talca
	9
	25.0
	2
	5.6
	5
	13.9
	6
	16.7
	10
	27.8
	1
	2.8
	0
	0.0
	3
	8.3
	0
	0.0
	0
	0.0
	36
	100

	H. Curico
	4
	18.0
	2
	9.0
	4
	18.0
	1
	4.5
	8
	36.0
	1
	4.5
	0
	0.0
	1
	4.5
	1
	4.5
	0
	0.0
	22
	100

	H. Linares
	1
	4.5
	1
	4.5
	3
	13.0
	2
	9.0
	6
	26.0
	1
	4.5
	0
	0.0
	7
	32.0
	1
	4.5
	0
	0.0
	22
	100

	Total SS Maule
	19
	17.5
	7
	6.25
	17
	15.0
	12
	11.25
	33
	30.0
	4
	3.75
	0
	0.0
	15
	13.75
	3
	2.5
	0
	0.0
	110
	3.3

	Total SNSS
	461
	169
	612
	220
	779
	163
	58
	475
	177
	182
	3296

	Distribución %
	14.0
	5.1
	18.6
	6.7
	23.6
	4.9
	1.8
	14.4
	5.4
	5.5
	100.0


1: Golpe Por o Con
2: Golpes Contra
3: Caída al Mismo Nivel
 4: Caída a distinto nivel
5: Contacto con
6: Atrapamiento
7: Debido a Exposición
8: Sobreesfuerzos
9: Varios y No Determinados
10: Otros
9.- Registro Informado de Agentes de Accidente, a Nivel de Servicio de Salud, Enero a Noviembre 2009

	Establecimiento
	1
	
	2
	
	3
	
	4
	
	5
	
	6
	
	7
	
	8
	
	Total
	

	H. Talca
	2
	5.6
	7
	19.4
	6
	16.7
	8
	22.2
	2
	5.6
	10
	27.8
	0
	0.0
	1
	2.8
	36
	100.0

	H. Curico
	1
	4.5
	4
	18.0
	0
	0.0
	0
	0.0
	6
	27.0
	1
	4.5
	0
	0.0
	10
	45.0
	22
	100.0

	H. Linares
	0
	0.0
	9
	40.5
	1
	4.5
	0
	0.0
	0
	0.0
	5
	22.5
	0
	0.0
	7
	31.5
	22
	100.0

	Total SS Maule
	4
	3.75
	28
	25.0
	10
	8.75
	11
	10.0
	11
	10.0
	22
	20.0
	0
	0.0
	24
	22.5
	110
	3.5

	Total SNSS
	96
	945
	151
	73
	64
	643
	22
	1162
	3156

	Distribución %
	3.0
	29.9
	4.8
	2.3
	2.0
	20.4
	0.7
	36.8
	100.0


1: Maquinaria
      2: Materiales
3: Vehículos
   4: Herramientas
  5: Elementos para manejo de materiales         6: Superficies de Trabajo       7: Animales     8: Otros

